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REGULAMIN GOSCINCA JURAIJSKIEGO

DYREKCJA Goscinca Jurajskiego bedzie sobie wysoko ceni¢ Panstwa wspdtprace w przestrzeganiu tego regulaminu,
ktéry stuzyé ma zapewnieniu spokoju i bezpiecznego pobytu naszych gosci.

1.
e Pokdjw Goscincu Jurajskim wynajmowany jest na doby.
o Jedli Gos¢ nie okredlit czasu pobytu najmujac pokdj, przyjmuje sie, ze pokdj zostat wynajety na jedng dobe.
e Doba hotelowa rozpoczyna sie o godz.15.00, kohczy sie zas o godz.12.00 dnia nastepnego.
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e Iyczenie przedtuzenia pobytu poza okres wskazany w dniu przybycia, Go$¢ hotelowy powinien zgtosi¢ w
recepcji do godz. 10.00 dnia, w ktérym uptywa termin najmu pokoju.
e  Obiekt uwzgledni zyczenie przedtuzenia pobytu w miare posiadanych moZzliwosci.

e  Gos¢ hotelowy nie moze przekazywac pokoju innym osobom, nawet jedli nie uptynat okres, za ktdry uiscit
nalezng za pobyt optate.

e Osoby nie zameldowane w obiekcie mogq przebywac w pokoju hotelowym od godz. 7.00 do 22.00.

e  Gosciniec Jurajski moze odmdwic przyjecia goscia, ktdéry podczas poprzedniego pobytu razgco naruszyt
regulamin wyrzadzajgc szkode w mieniu hotelowym lub gosci albo szkode na osobie gosci, pracownikéw
obiektu lub innych oséb przebywajgcych w Goscincu albo tez w inny sposdb zaktdcit spokojny pobyt gosci lub
funkcjonowanie obiekfu
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. Gosciniec $wiadczy ustugi zgodnie ze swojq kategoriq i standardem. W przypadku zastrzezer dotyczacych
jakosci ustug gos¢ proszony jest o jak najszybsze zgtaszanie ich w recepciji, co umozliwia niezwtoczng reakcje.

e  Gosciniec ma obowigzek zapewnic :

- warunki petnego i nieskrepowanego wypoczynku goscia,

- bezpieczenstwo pobytu, w tym bezpieczehstwo zachowania tajemnicy informacji o gosciu,

- profesjonalng i uprzejmaq obstuge w zakresie wszystkich ustug Swiadczonych w Goscihcu,

- sprzgtanie pokoju i wykonywanie niezbednej naprawy urzqadzenh podczas nieobecnosci goscia, a w jego

obecnosci tylko woéwczas gdy wyrazi takie zyczenie,

- sprawng pod wzgledem technicznym ustuge ; w przypadku wystgpienia usterek, ktére nie bedg mogty by¢
usuniete, obiekt dotozy staran, aby —w miare posiadanych mozliwosci - zamieni¢ pokdj lub w inny sposéb
zatagodzi¢ niedogodnosci.

5

Gosciniec Jurdjski ponosi odpowiedzialno$ci za utrate lub uszkodzenie rzeczy wniesionych przez osoby korzystajgce z

jego ustug w zakresie okreslonym przepisami art. 846-849 Kodeksu Cywilnego. Gos$¢ powinien zawiadomic recepcje

o wystgpieniu szkody, niezwtocznie po jej stwierdzeniu.
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Gosciniec Jurajski nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenie lub utrate samochodu lub innego pojazdu
nalezgcego do goscia, jesli pozostawiony zostat w innym miejscu niz hotelowy parking dozorowany.
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W obiekcie obowigzuje zachowanie ciszy od godz.22.00 do godz.7.00 dnia nastepnego.

Zachowanie gosci i osdb korzystajgcych z ustug obiektu nie powinna zaktdécad spokojnego pobytu innych gosci.

Gosciniec moze odmdéwi¢ dalszego swiadczenia ustug osobie, ktdéra narusza te zasade.

Gos¢ hotelowy ma prawo do korzystania w czasie pobytu z ustug gastronomicznych i innych odptatnych ustug.

Nalezno$¢ za ustugi mozna uiscic¢ korzystajgc z opcji kredytu hotelowego i tym samym rozliczy¢ ustuge w

recepcji w momencie wymeldowania.
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e Kazdorazowo opuszczajgc pokdj, gos¢ powinien sprawdzac zamkniecie drzwi i pozostawic klucz w recepciji.
Recepcja wydaje klucz na podstawie karty pobytu.

e  Gos¢ Goscinca Jurajskiego ponosi odpowiedzialno$¢ za wszelkiego rodzaju uszkodzenia lub zniszczenia
przedmiotdéw, wyposazenia i urzgdzeh technicznych obiektu powstate z jego winy lub z winy odwiedzajgcych
go oséb.

e Ze wzgledu na bezpieczehstwo przeciwpozarowe zabronione jest uzywanie w pokoju: grzatek, zelazek
elektrycznych i innych urzgdzeh nie stanowigcych wyposazenia pokoju.

Przedmioty osobistego uzytku pozostawione przez wyjezdzajgcego goscia w pokoju bedq odestane na adres
wskazany przez Goscia. W przypadku nie otrzymania takiej dyspozyciji hotel przechowa te przedmioty przez trzy
miesigce. Od dnia 30.05.2020 Goscie korzystajgcy z Goscinca Jurajskiego majg obowigzek przestrzegania procedur
bezpieczenstwa wprowadzonych w obiekcie w zwigzku z COVID-19.
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